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INFORMATIONEN ZUM UMGANG MIT IHREN DATEN AUF UNSERER WEBSEITE 

Eine Pflicht aus der Datenschutz-Grundverordnung. 

1. VORBEMERKUNG 

Die folgenden Punkte sollen Ihnen Informationen rund um Ihre Daten liefern. Der Gesetzgeber hat festgelegt, welche 

Informationen hierzu notwendig sind. Wer hierzu mehr wissen möchte findet dies in der Datenschutz-Grundverordnung 

in den Artikeln 12 bis 22 sowie 34. Der Text der Datenschutz-Grundverordnung ist im Internet unter folgendem Link 

verfügbar: www.datenschutz-grundverordnung.eu.  

Bei weiteren Fragen zur Datenschutz-Grundverordnung können Sie sich jederzeit an den Datenschutzbeauftragten 

und/oder die Verwaltung wenden. 

 

2. WAS SIND PERSONENBEZOGENE DATEN? 

Alle Informationen, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare Person beziehen. Bestimmbar ist eine Person dann, 

wenn sie direkt oder indirekt identifiziert werden kann. Dies kann beispielsweise durch Zuordnung zu einer Kennung 

wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren 

besonderen Merkmalen erfolgen. 

 

3. BASIS-INFORMATIONEN 

3.1. Wer ist für die Verarbeitung meiner Daten verantwortlich? 

Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist die Firma: 

steute Technologies GmbH & Co. KG 

Brückenstr. 91 

32584 Löhne  

 

3.2. Wie kann ich Kontakt zu Ihnen aufnehmen? 

Ansprechpartner:  Susanne Ruge  

E-Mail:     datenschutz@steute.com 

 

3.3. Welche Behörde ist für die Kontrolle und Einhaltung des Datenschutzrechts verantwortlich? 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 

Postfach 20 04 44 

40102 Düsseldorf 

 

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

Tel.: +49 211 38424-0 

Fax: +49 211 38424-999 

 

  

http://www.datenschutz-grundverordnung.eu/
mailto:datenschutz@steute.com
mailto:poststelle@ldi.nrw.de
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3.4. Wie kann ich den Datenschutzbeauftragten des Unternehmens erreichen? 

Datenschutzbeauftragter unseres Unternehmens ist die Firma SK-Consulting Group GmbH, Herr Lüllemann. 

Der Datenschutzbeauftragte ist wie folgt zu erreichen: 

Postalisch: 

SK-Consulting Group GmbH 

Herr Karl-Uwe Lüllemann 

Osterweg 2 

32549 Bad Oeynhausen 

E-Mail: datenschutz@sk-consulting.com 

Telefon: +49 5731 4906430 

 

4. WEITERE WICHTIGE INFORMATIONEN 

4.1. Warum verarbeitet das Unternehmen meine Daten? 

Die Datenerhebung und -verarbeitung erfolgt, um Ihr jeweiliges Anliegen zu bearbeiten sowie die Nutzererfahrung auf 

unserer Webseite zu verbessern. 

 

4.2. Warum darf das Unternehmen meine Daten verarbeiten? (u.a. individuelle Beratung, Whitepaper etc.) 

Das geltende Datenschutzrecht (=EU-Datenschutz-Grundverordnung) erlaubt die Verarbeitung Ihrer Daten (=perso-

nenbezogene Daten), wenn wir ein berechtigtes Interesse haben (siehe 4.1) und davon ausgehen können, dass Sie 

keine schwerwiegenden Einwände haben (Berechtigtes Interesse Artikel 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).  

Wenn Sie bspw. unseren Onlineshop nutzen oder Sie eine individuelle Beratung wünschen, erlaubt die DSGVO uns 

die Verarbeitung Ihrer Daten zur Vertragsanbahnung und -abwicklung gemäß Artikel 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

Wenn Sie uns Ihre Einwilligung, bspw. für den Newsletter- oder Whitepaper-Versand oder für Cookies etc., erteilt haben, 

ggf. für die Datenübermittlung an unser Tochterunternehmen, erlaubt uns die Datenschutzgrundverordnung dies gemäß 

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Diese Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. 

 

4.3. Welche Daten werden von mir erhoben? 

 

• IP-Adresse in anonymisierter Form wird zur Feststellung des Orts des Zugriffs verwendet 

• Referrer (zuvor besuchte Webseite)  

• Angeforderte Webseite oder Datei  

• Browsertyp und Browserversion  

• Verwendetes Betriebssystem  

• Verwendeter Gerätetyp  

• Uhrzeit des Zugriffs 

• sowie die Daten, die Sie uns direkt mitteilen 

 

• Wenn Sie sich für den Newsletter anmelden: 

• Anrede 

• Vor- und Nachname 

• Firma 

• E-Mail-Adresse 

mailto:datenschutz@sk-consulting.com
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• Land 

• (optional) Abteilung 

• (optional) Straße 

• (optional) PLZ 

• (optional) Ort 

• Dokumentation der Einwilligung im Rahmen des Double-Opt-In-Verfahrens (Von welcher IP-Adresse er-

folgte wann die Bestätigung der Anmeldung zum Newsletter) 
 

4.4. In welchen Statistiken werden meine Daten verwendet? 

Wenn Sie entsprechend eingewilligt haben, werden folgende anonymisierte Statistiken erstellt:  

• Besucherzahlen: Besucher, Sitzungen, Seitenaufrufe und Suchmaschinen-Robots  

• Besucherverhalten: Dauer pro Sitzung, Seitenaufrufe pro Sitzung und Absprungrate  

• Seitenanalyse: Einstiegsseiten, Ausstiegsseiten, Fehlerseiten, meistbesuchte Seiten, Seiten mit hoher Ab-

sprungrate und Suchbegriffe  

• Herkunftsseiten: alle Herkunftsseiten und verweisende Seiten  

• Besucherstandorte  

• Browser & Systeme: Browser, Browser-Versionen, Betriebssysteme und Betriebssystem-Versionen  
 

4.5. Wer kann Daten von mir erhalten? 

Im Rahmen der Verarbeitung können Ihre anonymisierten Daten durch unseren Webseitenanbieter, welcher vertraglich 

gebunden ist, eingesehen werden. Anonymisiert bedeutet, dass die Daten Ihnen nicht mehr zugeordnet werden können. 

Sowie die Drittanbieter, die uns bei der Optimierung unserer Website unterstützen, denen Ihre Daten gemäß Ihrer 

Einwilligung übermittelt werden. 

Wenn Sie Ihren Standort in Frankreich oder Italien oder Brasilien haben, werden wir Ihre Daten an unser Tochterunter-

nehmen in Frankreich (steute France SARL, Inovallee 31C, Chemin du vieux chêne, F - 38240 Meylan) bzw. Italien 

(steute Italia srl, Via Curtatone, 1, I - 20019 Settimo Milanese (MI)) sowie Brasilien (steute do Brasil, Avenida Avelino 

Capellato, 270, Santa Claudina, BR - 13284-480 Vinhedo - SP) weiterleiten, sodass Sie auch die separaten Newsletter 

des Tochterunternehmens (mit eigenen Themen, in Landessprache, …) erhalten. 

 

Im Rahmen der Verarbeitung der Anfragen via Kontaktformular können Ihre Daten übermittelt werden an: 

• Personen innerhalb unseres Unternehmens, die direkt an der Datenverarbeitung beteiligt sind 

• Dienstleister, die vertraglich gebunden und zur Verschwiegenheit verpflichtet sind und Teilaufgaben der 

Datenverarbeitung wahrnehmen 

• Externe Unternehmen, wenn dies erforderlich ist. Beispiele hierfür sind Postdienstleister zur Zustellung von 

Briefen, unsere Niederlassungen sowie Handelsvertretungen 

 

4.6. Werden Sie Daten von mir in Länder außerhalb der Europäischen Union übermitteln? 

Dies ist vertraglich grundsätzlich nicht vereinbart. Nur in Ausnahmefällen (mit Ihrer Einwilligung) kann die volle IP-

Adresse an einen Server der Fa. Google in den USA übertragen werden und erst dort anonymisiert werden. 

Bei der Datenübermittlung von personenbezogenen Daten bestehen datenschutzrechtlich gesehen Risiken für die Per-

son, deren Daten in die USA übermittelt werden. 

US-Behörden (insb. Geheimdiensten) stehen Prüfungsrechte (insb. gem. Section 702 des Foreign Intelligence Sur-

veillance Acts (FISA 702) und Executive Order 12 333) zu, ohne dass EU-Bürger sich dagegen wehren können. Diese 
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US-amerikanischen Rechtsgrundlagen erlauben den Datenzugriffe bei elektronischen Kommunikationsdiensten bei 

Nicht-US-Bürgern auch ohne einen gerichtlichen Beschluss und Rechtsschutz. 

Was den gerichtlichen Rechtsschutz anbelange, verfügten Unionsbürger nicht über dieselben rechtlichen Möglichkeiten 

(Rechtsbehelfe) wie amerikanische Staatsbürger, um sich gegen die Verarbeitung personenbezogener Daten durch 

amerikanische Behörden zu wehren. 

Die Vereinigten Staaten führen eine massenhafte Datenverarbeitung durch, ohne einen Schutz zu gewährleisten, der 

dem durch die Art. 7 (Achtung des Privat- und Familienlebens) und Art. 8 (Schutz personenbezogener Daten) der 

Grundrechte-Charta der EU garantierten Schutz der Sache nach gleichwertig ist. 

Sowie an die Drittanbieter in Drittstaaten, die uns bei der Optimierung unserer Website unterstützen, denen Ihre Daten 

gemäß Ihrer ausdrücklichen Einwilligung übermittelt werden. 

Wenn Sie Ihren Standort in Brasilien haben, werden wir Ihre Daten mit Ihrer Einwilligung an unser Tochterunternehmen 

in Brasilien (steute do Brasil, Avenida Avelino Capellato, 270, Santa Claudina, BR - 13284-480 Vinhedo - SP) weiter-

leiten, sodass Sie auch die separaten Newsletter des Tochterunternehmens (mit eigenen Themen, in Landessprache, 

…) erhalten. 

 

4.7. Wie lange werden Sie meine Daten speichern? 

Ihre IP-Adresse wird grundsätzlich vom 1. Tag an von unserem Webseitenanbieter anonymisiert. Daten, die auf dem 

Kontaktformular, der Newsletteranmeldung oder im Shop eingegeben werden, speichern wir während der Zeit, in der 

wir sie benötigen, um Ihr Anliegen zu bearbeiten. Allerdings gibt es gesetzliche Vorschriften (z. B. die Abgabenordnung 

§ 147), die uns dazu zwingen, bestimmte Unterlagen sechs beziehungsweise zehn Jahre aufzubewahren. Nach Ablauf 

der Aufbewahrungszeit löschen wir nicht mehr benötigte Daten. 

 

4.8. Newsletter 

Für die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir das sogenannte Double-Opt-In-Verfahren. Das heißt, dass 

wir Ihnen nach Angabe Ihrer E-Mail-Adresse eine Bestätigungsmail senden, in welcher wir Sie um Bestätigung bitten, 

dass Sie den Versand des Newsletters wünschen. Wenn Sie dies nicht innerhalb von 24 Stunden bestätigen, wird Ihre 

Anmeldung automatisch gelöscht. 

Sofern Sie den Wunsch nach dem Empfang des Newsletters bestätigen, speichern wir Ihre E-Mail-Adresse so lange, 

bis Sie den Newsletter abbestellen. Die Speicherung dient allein dem Zweck, Ihnen den Newsletter senden zu können. 

Des Weiteren speichern wir jeweils bei Anmeldung und Bestätigung Ihre IP-Adresse und die Zeitpunkte, um einen 

Missbrauch Ihrer persönlichen Daten zu verhindern. 

Pflichtangaben für die Übersendung des Newsletters sind gesondert markiert. Die Angabe weiterer, nicht markierter 

Angaben ist freiwillig und wird allein zu einer Personalisierung des Newsletters verwendet. Ihre angegebenen Daten 

werden nicht an die Dritte weitergegeben. 

Wenn Sie Ihren Standort in Frankreich oder Italien oder Brasilien haben, werden wir Ihre Daten mit Ihrer Einwilligung 

an unser Tochterunternehmen in Frankreich (steute France SARL, Inovallee 31C, Chemin du vieux chêne, F - 38240 

Meylan) bzw. Italien (steute Italia srl, Via Curtatone, 1, I - 20019 Settimo Milanese (MI)) sowie Brasilien (steute do Brasil, 

Avenida Avelino Capellato, 270, Santa Claudina, BR - 13284-480 Vinhedo - SP) weiterleiten, sodass Sie auch die 

separaten Newsletter des Tochterunternehmens (mit eigene Themen, in Landessprache, …) erhalten. 

Ihre Einwilligung kann per E-Mail an news@steute.com oder durch eine Nachricht an die im Impressum angegebenen 

Kontaktdaten jederzeit widerrufen werden. Ihre Daten werden bei Widerruf vollständig gelöscht. 

 

mailto:news@steute.com
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4.9. Kontaktformular 

Bei Fragen zu unseren Produkten und Dienstleistungen können Sie uns gerne eine Nachricht per Kontaktformular sen-

den. Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme und melden uns persönlich bei Ihnen. Beachten Sie bitte, dass dieses 

Kontaktformular der einfachen Übermittlung von geschäftlichen Anfragen dient. Bei abweichenden Anliegen nehmen 

Sie bitte per E-Mail, telefonisch oder postalisch Kontakt mit uns auf. 

Die Verarbeitung der von Ihnen eingegebenen Daten erfolgt somit ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO (vorvertragliche Maßnahmen bzw. Vertragserfüllung).  

Die von Ihnen eingegebenen Daten speichern wir, bis der Zweck für die Datenspeicherung entfällt.  Zwingende gesetz-

liche Bestimmungen – insbesondere Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 

 

4.10. Terminanfrage 

Wenn Sie uns per Terminanfrage kontaktieren, werden Ihre Angaben aus dem Formular zwecks Bearbeitung Ihrer 

Terminanfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Ein-

willigung weiter. 

Die Verarbeitung der von Ihnen eingegebenen Daten erfolgt somit ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO (vorvertragliche Maßnahmen bzw. Vertragserfüllung).  

Die von Ihnen eingegebenen Daten speichern wir, bis der Zweck für die Datenspeicherung entfällt.  Zwingende gesetz-

liche Bestimmungen – insbesondere Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 

 

4.11. Musterbestellung 

Wenn Sie ein Produkt als Muster bestellen, werden Ihre eingegebenen Daten zwecks Bearbeitung Ihrer Musterbestel-

lung und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung 

weiter. 

Die Verarbeitung der von Ihnen eingegebenen Daten erfolgt somit ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO (vorvertragliche Maßnahmen bzw. Vertragserfüllung).  

Die von Ihnen eingegebenen Daten speichern wir, bis der Zweck für die Datenspeicherung entfällt.  Zwingende gesetz-

liche Bestimmungen – insbesondere Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 
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4.12. Essenzielle Cookies 

Essenzielle Cookies werden für grundlegende Funktionen der Webseite und des Shops benötigt. Dadurch ist gewähr-

leistet, dass die Webseite einwandfrei funktioniert. 

Name fe_typo_user 

Anbieter steute Technologies GmbH & Co. KG 

Laufzeit Sitzung 

Zweck Dieses Cookie wird für die Verwaltung der Browser-Ses-

sion benötigt. 

 

Name om_frontend 

Anbieter steute Technologies GmbH & Co. KG 

Laufzeit Sitzung 

Zweck Dieses Cookie wird für die Verwaltung der Browser-Ses-

sion benötigt. 

 

Name PHPSESSID 

Anbieter steute Technologies GmbH & Co. KG 

Laufzeit Sitzung 

Zweck Dieses Cookie wird für die Verwaltung der Browser-Ses-

sion benötigt. 

 

Name sap-contextid 

Anbieter steute Technologies GmbH & Co. KG 

Laufzeit 15 Minuten 

Zweck Dieses Cookie wird für die Verwaltung der Browser-Ses-

sion benötigt. 

 

Name citrix_ns_id 

Anbieter steute Technologies GmbH & Co. KG 

Laufzeit 15 Minuten 

Zweck Dieses Cookie wird für die Verwaltung der Browser-Ses-

sion benötigt. 

 

5. DRITTANBIETER 

Wir setzen innerhalb unserer Webseite auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d. h. Interesse an der Analyse, 

Optimierung und dem wirtschaftlichen Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO) 

bzw. auf Grundlage Ihrer erteilten Einwilligung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO Service-Angebote von Drittan-

bietern ein, um deren Services, wie z. B. Webseitenanalyse oder Schriftarten, einzubinden (im Weiteren: “Inhalte”). Dies 

setzt immer voraus, dass die IP-Adresse der Nutzer an die Drittanbieter übermittelt wird, da es für sie nur dann möglich 

ist, die Inhalte an den Browser des Nutzers zu senden. Die Übermittlung der IP-Adresse ist somit erforderlich für die 

Darstellung dieser Inhalte. 
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5.4. Einsatz des Alugha Video-Players 

Unsere Website verwendet den alugha Video-Player, eine Einbettungsfunktion des Anbieters Alugha GmbH, O7, 17, 

68161 Mannheim, Deutschland, zur Darstellung und Wiedergabe von Videos (nähere Informationen finden Sie unter 

https://alugha.com). 

Im Rahmen der Bereitstellung des Video-Players werden Daten bezüglich der Videoperformance, zur Fehlerdiagnos-

tik und zur Bereitstellung von Leistungsberichten für Websitebetreiber erfasst. Alugha hat hierbei Datenschutzkonfigu-

rationen implementiert, die ein Höchstmaß an Datenschutz und Anonymisierung sicherstellen. Dies umfasst unter an-

derem den Verzicht auf Tracking-Cookies und Fingerprinting, die standardisierte Anonymisierung von Benutzer-IPs 

und die Speicherung der Daten ausschließlich auf Servern von alugha innerhalb der Europäischen Union. Die von 

Alugha während der Videonutzung erfassten Daten werden uns als Websitebetreiber zur Verfügung gestellt. Eine indi-

viduelle Zuordnung der gesammelten Informationen zu einzelnen Nutzern/Viewern ist dabei zu keinem Zeitpunkt mög-

lich. Alugha veräußert oder übermittelt diese Daten nicht an Dritte. Die Auswertung der Nutzungsdaten erfolgt auf Ba-

sis berechtigter Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, welche die ordnungsgemäße Bereitstellung unserer 

Dienstleistungen durch Alugha beinhalten. Umfassende Datenschutzinformationen zu Alugha, einschließlich der Nut-

zungsbedingungen und Datenschutzerklärung, finden Sie unter folgenden Links: 

•             Nutzungsbedingungen: https://alugha.com/tos 

•             Datenschutzerklärung: https://alugha.com/privacy 

Sofern die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt, geschieht dies in Übereinstimmung mit den geltenden Da-

tenschutzvorschriften. Nutzer können ihre Datenschutzrechte gemäß den gesetzlichen Bestimmungen jederzeit gel-

tend machen. 

 

5.5. etracker Datenschutzhinweis und Widerspruchsmöglichkeit 

Der Anbieter dieser Website nutzt Dienste der etracker GmbH aus Hamburg, Deutschland (www.etracker.com) zur 

Analyse von Nutzungsdaten. Wir verwenden standardmäßig keine Cookies für die Web-Analyse. Soweit wir Analyse- 

und Optimierungs-Cookies einsetzen, holen wir Ihre explizite Einwilligung gesondert im Vorfeld ein. Ist das der Fall 

und Sie stimmen zu, werden Cookies eingesetzt, die eine statistische Reichweiten-Analyse dieser Website, eine Er-

folgsmessung unserer Online-Marketing-Maßnahmen sowie Testverfahren ermöglichen, um z.B. unterschiedliche 

Versionen unseres Online-Angebotes oder seiner Bestandteile zu testen und zu optimieren. Cookies sind kleine Text-

dateien, die vom Internet-Browser auf dem Endgerät des Nutzers gespeichert werden. etracker Cookies enthalten 

keine Informationen, die eine Identifikation eines Nutzers ermöglichen. 

Die mit etracker erzeugten Daten werden im Auftrag des Anbieters dieser Website von etracker ausschließlich in 

Deutschland verarbeitet und gespeichert und unterliegen damit den strengen deutschen und europäischen Daten-

schutzgesetzen und -standards. etracker wurde diesbezüglich unabhängig geprüft, zertifiziert und mit dem Daten-

schutz-Gütesiegel ePrivacyseal (https://www.eprivacy.eu/kunden/vergebene-siegel/firma/etracker-gmbh/) ausgezeich-

net. 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des Art. 6 Abs. 1 lit. f (berechtigtes Interesse) 

der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Unser Anliegen im Sinne der DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die 

Optimierung unseres Online-Angebotes und unseres Webauftritts. Da uns die Privatsphäre unserer Besucher wichtig 

ist, werden die Daten, die möglicherweise einen Bezug zu einer einzelnen Person zulassen, wie die IP-Adresse, An-

melde- oder Gerätekennungen, frühestmöglich anonymisiert oder pseudonymisiert. Eine andere Verwendung, Zusam-

menführung mit anderen Daten oder eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. 

Sie können der vorbeschriebenen Datenverarbeitung jederzeit durch Klick auf den Schieberegler auf 

https://www.steute.com/de/datenschutz widersprechen. Der Widerspruch hat keine nachteiligen Folgen. Wird kein 

Schieberegler angezeigt, ist die Datenerfassung bereits durch andere Blockier-Maßnahmen unterbunden. 

https://alugha.com/
https://alugha.com/tos
https://alugha.com/privacy
http://www.etracker.com/
https://www.eprivacy.eu/kunden/vergebene-siegel/firma/etracker-gmbh/
https://www.eprivacy.eu/kunden/vergebene-siegel/firma/etracker-gmbh/
https://www.steute.com/de/datenschutz
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Weitere Informationen zum Datenschutz bei etracker finden Sie unter https://www.etracker.com/datenschutz/. 

 

5.3. Google Ads, Google Ads Conversion Tracking und Google Ads Phone Call Conversion Tracking 

Diese Website verwendet Google Ads. Google Ads ist ein Online-Werbeprogramm der Google Ireland Limited, Gordon 

House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (“Google”), wenn Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt haben. 

Im Rahmen von Google Ads nutzen wir das so genannte Conversion Tracking. Wenn Sie auf eine von Google ge-

schaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie für das Conversion Tracking gesetzt. Bei Cookies handelt es sich um kleine 

Textdateien, die der Internet-Browser auf dem Computer des Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen 

ihre Gültigkeit und dienen nicht der persönlichen Identifizierung der Nutzer. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser 

Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, können Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige 

geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. 

Im Rahmen von Google Ads nutzen wir das sogenannte Phone Call Conversion Tracking. Wenn Sie in einer bei 

Google geschalteten Anzeige auf unsere angezeigte Telefonnummer klicken, wird ein Anruf an eine Google Weiterlei-

tungsnummer durchgeführt. Anrufe werden als Conversions (=erfolgreiche Werbung) gezählt, wenn eine festgelegte 

Mindestdauer erreicht wurde. Klickt ein Nutzer auf unsere Google Anzeige und ruft anschließend bei einer auf unserer 

Website eingeblendeten Google-Weiterleitungsnummer an, werden die Anrufe ebenfalls als Conversions (=erfolgreiche 

Werbung) gezählt, wenn eine festgelegte Mindestdauer erreicht wurde. 

Jeder Google Ads-Kunde erhält ein anderes Cookie. Die Cookies können nicht über die Websites von Google Ads-

Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe der Conversion Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-

Statistiken für Google Ads-Kunden zu erstellen, die sich für Conversion Tracking entschieden haben. Die Kunden er-

fahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion Tracking-

Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer persönlich 

identifizieren lassen.  

Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen möchten, können Sie Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen 

von Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 

oder generell ausschließen sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des Browsers aktivieren. Bei 

der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität dieser Website eingeschränkt sein.  

Die Speicherung von “Conversion Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (=Ihrer Einwilligung). 

Der Website-Betreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webange-

bot als auch seine Werbung zu optimieren. 

Mehr Informationen zu Google Ads und Google Conversion Tracking finden Sie in den Datenschutzbestimmungen 

von Google: https://www.google.de/policies/privacy/. 

 

5.6. Microsoft (Bing) Ads 

Im Rahmen unser Marketingmaßnahmen nutzen wir auch Microsoft Advertising der Microsoft Corporation, One Micro-

soft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA. Hiermit wollen wir Unternehmen auf die hohe Qualität unserer Produkte 

aufmerksam machen. Dabei wird von Microsoft Bing Ads ein Cookie auf Ihrem Computer gespeichert, sofern Sie über 

eine Microsoft Bing Anzeige auf unsere Website gelangt sind. Microsoft Bing und wir können auf diese Weise erken-

nen, dass jemand auf eine Anzeige geklickt hat, zu unserer Website weitergeleitet wurde und eine vorher bestimmte 

Zielseite (Conversion-Seite) erreicht hat. Wir erfahren dabei nur die Gesamtzahl der Nutzer, die auf eine Bing Anzeige 

geklickt haben und dann zur Conversion-Seite weitergeleitet wurden. Es werden uns keine persönlichen Informatio-

nen zur Identität des Nutzers mitgeteilt. 

Verarbeitung durch Microsoft 

https://www.etracker.com/datenschutz/
https://www.google.de/policies/privacy/
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Weitere Informationen zum Datenschutz und zu den eingesetzten Cookies bei Microsoft und Bing Ads (Microsoft Ad-

vertising) finden Sie auf der Website von Microsoft unter https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement und 

https://about.ads.microsoft.com/de-de/policies/legal-privacy-and-security#privacy-and-data-protection-policies 

Wenn Sie nicht möchten, dass Informationen zu Ihrem Verhalten von Microsoft wie oben erläutert verwendet werden, 

können Sie das hierfür erforderliche Setzen eines Cookies ablehnen – etwa per Browser-Einstellung, die das automa-

tische Setzen von Cookies generell deaktiviert. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie er-

zeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Microsoft 

verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link: https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signed-

out?lang=de-DE Ihren Widerspruch erklären.  

Was ist die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung? 

Wenn Sie eingewilligt haben, dass Microsoft Bing Ads (andere Bezeichnung: Microsoft Advertising) genutzt werden 

darf, stellt diese Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezoge-

ner Daten dar. 

Wie lange speichern wir diese Daten?  

Nachdem der Zweck erreicht ist, löschen wir die von Ihnen über Microsoft übermittelten Daten, es sei denn, dass wir 

gesetzlich zu einer längeren Aufbewahrung verpflichtet sind oder wir Ihre personenbezogenen Daten noch zur Durch-

führung oder Abwicklung eines bestehenden Vertragsverhältnisses oder zu Nachweiszwecken benötigen. In solchen 

Fall löschen wir die betreffenden Daten nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist bzw. sobald wir die Daten 

nicht mehr zur Durchführung oder Abwicklung eines bestehenden Vertragsverhältnisses oder zu Nachweiszwecken 

benötigen. 

Zur Löschung der erhobenen personenbezogenen Daten bei Microsoft liegen uns keine Informationen vor. 

 

5.7. Lead Gen Forms bei LinkedIn 

Im Rahmen der Neukundengewinnung nutzen wir Lead Gen Forms der LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton 

Place, Dublin 2, Ireland. Hierbei handelt es sich um eine Form der Werbung in sozialen Netzwerken, die die Einbin-

dung von Kontaktformularen in Sponsored Content ermöglichen.  

Mit der Nutzung dieses Dienstes bieten wir im Rahmen der Neukundengewinnung Interessenten eine Funktion an, mit 

der sie uns auf komfortabler Weise E-Mail-Adresse oder sonstige Nutzerinformationen bereitstellen können. Konkret 

sind dies: Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse, Jobbezeichnung und Firmenname. 

Diese Funktionalität nutzen wir, um Interessenten zielgenauer ansprechen zu können. 

Verarbeitung durch LinkedIn 

Sofern Sie Mitglied der Plattform LinkedIn sind, kann LinkedIn den Aufruf der o.g. Inhalte den dortigen Profilen der 

Nutzer zuordnen. Weitere Informationen zum Datenschutz und den Lead Gen Ads von LinkedIn finden Sie hier: 

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy bzw. https://business.linkedin.com/de-de/marketing-solutions/native-ad-

vertising/lead-gen-ads 

Sie haben die Möglichkeit, dies künftig zu unterbinden, wenn Sie ein Opt-Out-Cookie setzen: https://www.linke-

din.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out. 

Was ist dir Rechtsgrundlage für die Verarbeitung?  

Die Rechtsgrundlage für den Einsatz eines Lead Ads Tools ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Inte-

resse für den Einsatz dieses Tools liegt in der Durchführung von Marketingaktivitäten zur Geschäftsanbahnung. 

Wie lange speichern wir diese Daten?  

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://about.ads.microsoft.com/de-de/policies/legal-privacy-and-security#privacy-and-data-protection-policies
https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout?lang=de-DE
https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout?lang=de-DE
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://business.linkedin.com/de-de/marketing-solutions/native-advertising/lead-gen-ads
https://business.linkedin.com/de-de/marketing-solutions/native-advertising/lead-gen-ads
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
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Nachdem der Zweck erreicht ist, löschen wir die von Ihnen über Lead Gen Forms übermittelten Daten, es sei denn, 

dass wir gesetzlich zu einer längeren Aufbewahrung verpflichtet sind oder wir Ihre personenbezogenen Daten noch 

zur Durchführung oder Abwicklung eines bestehenden Vertragsverhältnisses oder zu Nachweiszwecken benötigen. In 

solchem Fall löschen wir die betreffenden Daten nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist bzw. sobald wir die 

Daten nicht mehr zur Durchführung oder Abwicklung eines bestehenden Vertragsverhältnisses oder zu Nachweiszwe-

cken benötigen. 

Zur Löschung der erhobenen personenbezogenen Daten bei LinkedIn liegen uns keine Informationen vor. 

 

6. WELCHE RECHTE HABE ICH? 

6.1 Hinweis zu Ihren Rechten  

Als betroffene Person einer Datenverarbeitung haben Sie nach der Datenschutz-Grundverordnung unter anderem fol-

gende Rechte (im Folgenden auch kurz „Betroffenenrechte“ genannt): 

6.2. Welche Rechte habe ich?  

Nach Maßgabe von Art. 15 DSGVO haben Sie das Recht, Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten 

einschließlich eventueller Empfänger und der geplanten Speicherdauer zu erhalten. Sollten unrichtige personenbezo-

gene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen gemäß Art. 16 DSGVO ein Recht auf Berichtigung zu. Liegen die gesetz-

lichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung verlangen (Art. 17 

und 18 DSGVO) sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 21 DSGVO) und haben das Recht auf 

Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO). Wenn die Verarbeitung auf einer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 

Abs. 2 lit. a DSGVO) beruht, können Sie diese jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Wenn Sie der Ansicht 

sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen Datenschutzrecht verstößt, haben Sie gemäß Art. 

77 Abs. 1 DSGVO das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde eigener Wahl zu beschweren. 

 

6.3. Ausübung der Betroffenenrechte 

Zur Ausübung der Betroffenenrechte wenden Sie sich bitte an die unter Punkt 3. genannten Stellen. Anfragen, die 

elektronisch eingereicht werden, werden in der Regel elektronisch beantwortet. Die nach der DSGVO zur Verfügung zu 

stellenden Informationen, Mitteilungen und Maßnahmen einschließlich der Ausübung der Betroffenenrechte werden 

grundsätzlich unentgeltlich erbracht. Lediglich im Fall von offenkundig unbegründeten oder exzessiven Anträgen sind 

wir berechtigt, für die Bearbeitung ein angemessenes Entgelt zu erheben oder von einem Tätigwerden abzusehen (laut 

Artikel 12 Absatz 5 DSGVO).  

Bestehen begründete Zweifel an Ihrer Identität dürfen wir, zum Zwecke der Identifizierung, zusätzliche Informationen 

von Ihnen verlangen. Ist uns eine Identifizierung nicht möglich sind wir berechtigt, die Bearbeitung Ihrer Anfrage zu 

verweigern. Über eine fehlende Möglichkeit zur Identifikation werden wir Sie - soweit möglich - gesondert benachrichti-

gen (siehe Artikel 12 Absatz 6 und Artikel 11 DSGVO).  

Auskunfts- und Informationsbegehren werden in der Regel unverzüglich, innerhalb eines Monats nach Eingang der 

Anfrage, bearbeitet. Die Frist kann um weitere zwei Monate verlängert werden, soweit dies unter Berücksichtigung der 

Komplexität und/oder der Anzahl der Anfragen erforderlich ist; im Fall einer Fristverlängerung werden wir Sie innerhalb 

eines Monats nach Eingang Ihrer Anfrage über die Gründe für die Verzögerung informieren. Sollten wir auf einen Antrag 

hin nicht tätig werden, werden wir Sie unverzüglich innerhalb eines Monats nach Eingang des Antrags über die Gründe 

hierfür unterrichten und Sie über die Möglichkeit, bei einer Aufsichtsbehörde Beschwerde einzulegen oder einen ge-

richtlichen Rechtsbehelf in Anspruch zu nehmen, informieren (siehe Artikel 12 Absatz 3 und Absatz 4 DSGVO).  

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihre Betroffenenrechte nur im Rahmen von (von der Union oder den Mitgliedsstaaten 

vorgesehenen) Einschränkungen und Beschränkungen ausüben können (Artikel 23 DSGVO). 
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6.4. Muss ich meine Daten zur Verfügung stellen? 

Um die in Punkt 4.1 dargestellten Gründe zu erreichen ist es erforderlich, dass Sie uns Ihre personenbezogenen Daten 

zur Verfügung stellen. 

Für Vertragsabschluss sowie -durchführung mit Ihnen ist dies zwingend notwendig bzw. auch gesetzlich vorgeschrie-

ben. Bei Nichtbereitstellung können wir keinen Vertrag mit Ihnen schließen.  

Im Fall von Beschwerden können Sie sich jederzeit an die zuständige Aufsichtsbehörde wenden. Für unser Unterneh-

men ist die in Punkt 3.3. genannte Aufsichtsbehörde zuständig. 

Sie haben das Recht, dies gerichtlich prüfen zu lassen, laut Artikel 78 DSGVO gegen eine Aufsichtsbehörde, sowie laut 

Artikel 79 DSGVO gegen unser Unternehmen. 

 

6.5. Automatisierte Entscheidungsfindung / Profiling 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung / Profiling findet nicht statt. 

 


